Заявка на возврат товара
Контрагент____________________________________________________________________________
Дата разрешения на возврат_____________________________________________________________
Согласовано с менеджером_____________________________________________________________
Дата  фактического возврата______________________________________________________________
Внимание! Срок фактической передачи возвратного товара представителю компании Автоформула  не более трех дней с даты разрешения на возврат!!
	№ по каталогу
	Наименование товара
	№ расходной накладной
	Дата расходной накладной
	Количество
	Код возврата*
	Сумма возвращаемого товара в руб.

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


*Коды возврата:
1 – ошибка клиента                                             5-ошибка цены

2- ошибка поставщика                                       6- неверный кросс
3- брак.
4- несоответствие количества
Внимание! В случае брака, неверной кроссировки и других случаев, требующих визуальной оценки для принятия решений о возврате, к данной заявке прикладывается фото!
	№ п/п
	Подробное описание брака и причины возврата

	
	

	
	

	
	

	
	


Внимание! В случае брака, без заполнения  выше расположенной таблицы возврат не принимается!
	ВНИМАНИЕ! Если причиной возврата является брак, выявленный после установки, необходимо представить все ниже перечисленные документы:
- лицензию или сертификат сервиса подтверждающие право на проведение данного вида работ
- заказ-наряд сервиса с подписью и печатью специалиста, проводившего данный вид работ
- кассовые чеки ( расходные накладные)
- предварительное заключение специалиста
- акт дефектовки с подписью и печатью специалиста.


Возврат передал (ФИО):_________________________________________________________________дата_________________________
Принял водитель(ФИО)_________________________________________________________________дата_________________________
Принял на складе(ФИО)_________________________________________________________________дата__________________________
Принял водитель(ФИО)________________________________________________________________дата__________________________
Принял на складе(ФИО)________________________________________________________________ дата__________________________
,……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Отрывная часть остается у водителя
КОНТРАГЕНТ_____________________________________________________________________________________________
	№ по каталогу
	Наименование товара
	№ расходной накладной
	Дата расходной накладной
	Количество
	Код возврата*
	Сумма возвращаемого товара в руб.

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Принял водитель(ФИО)________________________________________________________________дата__________________________
Принял на складе(ФИО)________________________________________________________________ дата__________________________
"__" ____________20___ г.
_______________________________________________________________________
Грузоотправитель                 ________________________________________________________________________           Товарополучатель
АКТ ОБ УСТАНОВЛЕННОМ РАСХОЖДЕНИИ ПО КОЛИЧЕСТВУ И КАЧЕСТВУ ПРИ ПРИЕМКЕ          
ТОВАРНО - МАТЕРИАЛЬНЫХ ЦЕННОСТЕЙ
Место приемки товара _____________________________________________
Настоящий акт  составлен  комиссией,  которая   установила:
"__"________________20​​__ г. по сопроводительным документам
__________________________________________________________________
наименование, номер, дата
грузоотправителя,доставлен товар.
Дата отправления товара "____" _____________20___ г.со склада
Состояние тары и упаковки, маркировка мест, товара и тары в момент
внешнего осмотра товара (продукции) ______________________________
______________________________________________________________________________
	Расхождения по количеству или наименованию товара, обнаруженные на складе товарополучателя

	По документам грузоотправителя
	Фактически поступило

	Артикул
	Наименование
	Количество
	Артикул
	Наименование
	Количество

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Расхождения по качеству товара, обнаруженные на складе товарополучателя

	По документам грузоотправителя
	Фактически поступило (Брак, бой)

	Артикул
	Наименование
	Количество
	Количество

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Содержание наружной маркировки тары,  на основании которых можно  сделать  выводы  о том,  в чьей упаковке предъявлен товар (производителя или отправителя)____________________________________________________________
________________________________________________________________________
Подробное описание   дефектов   (характер   недостачи,   излишков,
ненадлежащего качества,  брака,  боя) и причина  их образования __________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
По остальным товарно -  материальным  ценностям,  перечисленным  в
сопроводительных документах поставщика, расхождений в количестве и
качестве нет.
Представитель грузоотправителя __________________ ________ ________________
                                 должность         подпись   расшифровка
Представитель получателя:      __________________ ________ ________________
                                  должность        подпись   расшифровка
